PRIVACY VERKLARING

Ik ben me ervan bewust dat u vertrouwen stelt in mij. lk zie het dan ook als mijn
verantwoordelijkheid om uw privacy te beschermen. Op deze pagina laat ik u weten welke gegevens
we verzamelen als u onze website gebruikt, waarom we deze gegevens verzamelen en hoe we
hiermee uw gebruikservaring verbeteren. Zo snapt u precies hoe we werken.

Dit privacybeleid is van toepassing op de diensten van Nakuona, waaronder het programma Ken jouw
kracht. U dient zich ervan bewust te zijn dat Nakuona niet verantwoordelijk is voor het privacybeleid
van andere sites en bronnen. Door gebruik te maken van de website www.nakuona.nl of
www.kenjouwkracht.nl geeft u aan het privacy beleid te accepteren.

Nakuona respecteert de privacy van alle gebruikers van haar site en draagt er zorg voor dat de
persoonlijke informatie die u ons verschaft vertrouwelijk wordt behandeld.

Hoe we de gegevens gebruiken

Nakuona verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van onze diensten en/of omdat u
deze zelf aan ons verstrekt. Deze gegevens worden gebruikt om de dienst uit te kunnen voeren. Wij
verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

e Wanneer u e-mail of andere berichten naar ons verzendt, is het mogelijk dat we die berichten
bewaren. Soms vragen wij u naar uw persoonlijke gegevens die voor de desbetreffende
situatie relevant zijn. Dit maakt het mogelijk uw vragen te beantwoorden en onze
dienstverlening uit te voeren

e Om u te informeren over wijzigingen van onze diensten en producten

e Afhandeling van uw betaling en uitvoering van een overeenkomst

e Gegevensverzameling voor onderzoek om zo een beter inzicht te krijgen in onze klanten,
zodat wij onze diensten hierop kunnen afstemmen

e Gegevensverzameling over het gebruik van de website, zodat de webmaster de
gebruiksvriendelijkheid van de website kan verbeteren

e Tenslotte kan in enkele gevallen de informatie gedeeld worden met derden als dat nodig is
voor de uitvoering van de overeenkomst met u, denk bijv. aan een door ons ingeschakelde
trainer of inhoudsdeskundige. De door ons ingeschakelde derden zijn verplicht om de
vertrouwelijkheid van uw gegevens te respecteren

Wij zullen deze gegevens niet combineren met andere persoonlijke gegevens mochten wij daarover
beschikken.

Cookies

Deze website maakt gebruik van “cookies” (klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze
website wordt opgeslagen op uw computer, tablet of smartphone.) De cookies die wij gebruiken zijn
noodzakelijk voor de technische werking van de website en uw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat
de website naar behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld uw voorkeursinstellingen. Ook kunnen wij
hiermee onze website optimaliseren.

De meeste browsers zijn standaard ingesteld om cookies te accepteren, maar u kunt uw browser
opnieuw instellen om alle cookies te weigeren of om aan te geven wanneer een cookie wordt
verzonden. Het is echter mogelijk dat sommige functies en services, op onze en andere websites, niet
correct functioneren als cookies zijn uitgeschakeld in uw browser.



Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Wij bieden alle bezoekers de mogelijkheid tot het inzien, veranderen, of verwijderen van alle
persoonlijke informatie die op moment aan ons is verstrekt. Als u uw gegevens aan wilt passen of
uzelf uit onze bestanden wilt laten halen, kunt u contact met ons op nemen. Zie onderstaande
contactgegevens.

Tot slot

Nakuona neemt de bescherming van uw gegevens heel serieus en neemt passende maatregelen om
misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging
tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn
van misbruik, neem dan contact ons op. Zie onderstaande contactgegevens.

Deze privacyverklaring is afgestemd op het gebruik van en de mogelijkheden op deze site. Eventuele
aanpassingen en/of veranderingen van deze site, kunnen leiden tot wijzigingen in deze
privacyverklaring. Het is daarom raadzaam om regelmatig deze privacyverklaring te raadplegen.We
controleren regelmatig of we aan dit privacybeleid voldoen. Als u vragen of opmerkingen heeft over
dit privacybeleid kunt u contact met ons opnemen:

Nakuona

https://nakuona.nl
https://kenjouwkracht.nl
Struikheide 8, 5738 CW Mariahout
jorieke.manders@nakuona.nl

KVK: 88272338
BTW: NL0O02919985B30
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